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Trabajo por turnos flexible: proyecto piloto de Audi 
para flexibilizar la jornada laboral en la producción  
 
• Un innovador modelo de jornada laboral permite a los trabajadores hacer 

también turnos a tiempo parcial en la producción de vehículos 
• Permitirá avanzar en un novedoso planteamiento y extender a toda la compañía 

una moderna cultura de trabajo en equipo 
• El proyecto piloto es el único de este tipo en Alemania y establecerá nuevos 

estándares de funcionamiento 
 

Madrid, 30 de marzo, 2022 – El trabajo por turnos es bien conocido por su poca flexibilidad. 
Se ciñe a un horario que no suele permitir variaciones. Los empleados que pasan a trabajar a 
tiempo parcial debido a cambios en sus circunstancias personales solían tener que trasladarse 
a nuevos lugares de trabajo. En el marco de su actual proceso de transformación, Audi ha 
puesto en marcha un proyecto piloto que ofrece un modelo de trabajo flexible pionero en la 
producción de automóviles. 
 
Un innovador modelo de trabajo en el taller de pintura de la planta de Ingolstadt permite a los 
empleados desempeñar sus labores también a tiempo parcial. Los trabajadores de Audi, 
independientemente de sus puestos jerárquicos y de su edad, desarrollaron este modelo junto al 
Comité de Empresa y el Instituto de Investigación en Ciencias Sociales (ISF) de Múnich, como 
parte del Laboratorio de Trabajo Práctico “Mayor flexibilidad en los turnos de trabajo”, que 
contó con el apoyo del Ministerio Federal de Trabajo y Asuntos Sociales de Alemania. 
 
Personal cualificado cubre los huecos de tiempo producidos por la ausencia de los trabajadores 
que realizan su jornada habitual a tiempo parcial. Estos trabajadores flexibles proceden de áreas 
del taller de pintura que no forman parte del equipo, como por ejemplo aprendices, empleados 
con limitaciones o personas que normalmente trabajan en la oficina. Si, por ejemplo, una madre 
que acaba de regresar de una baja por maternidad trabaja por turnos y no puede llegar a su 
puesto a la hora habitual de inicio de su jornada porque antes tiene que llevar a su hijo a la 
guardería, un compañero del grupo de trabajadores cualificados ocupará su lugar. De esta 
forma, el suplente hará posible que la nueva madre empiece a trabajar más tarde y, por tanto, 
que pueda tener un horario flexible. 
 
Según los expertos, ninguna otra compañía en Alemania permite a los empleados personalizar 
sus jornadas de trabajo de esta forma. Por ello, Sabine Maassen, Directora de Recursos Humanos 
de Audi, apunta cosas positivas sobre la nueva flexibilidad. “La iniciativa en nuestro taller de 
pintura demuestra que las mejores ideas provienen de la propia empresa. También deja 
constancia de que ponemos a la persona en el centro, con sus necesidades y competencias 
individuales. Por eso decimos que estamos impulsando una moderna cultura de trabajo en 
equipo que beneficiará a todos nuestros empleados”.  
 
Achim Heinfling, Director de la fábrica de Audi en Ingolstadt, está completamente de acuerdo: 
“Los horarios flexibles resultan mucho más difíciles de aplicar en una planta de producción de 
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automóviles extremadamente eficiente, en la que todo va a su tiempo, que en un trabajo que se 
realiza en un despacho. Por eso me entusiasma aún más que este proyecto piloto único esté 
saliendo adelante gracias a la creatividad y al espíritu de equipo. Estamos analizando hasta qué 
punto podemos utilizar los conocimientos que obtengamos de este proyecto para llevarlos 
también a otras áreas de fabricación”. 
 
El Presidente del Comité de Empresa de Audi, Peter Mosch, subraya: “El objetivo en este 
laboratorio práctico consiste en reunir la experiencia y los conocimientos de todos los 
departamentos que forman parte de la fábrica -los empleados directamente afectados, el 
Comité de Empresa y la dirección- para desarrollar una solución viable y beneficiosa para todos. 
Se basa en un proceso en el que todo el mundo coopera en igualdad de condiciones para ir más 
allá de lo que permiten las jerarquías formales. La experiencia que hemos adquirido demuestra 
que métodos como los desarrollados en el laboratorio práctico de ISF son también muy valiosos 
en otras áreas de Audi y para otras empresas. Una requisito previo para conseguirlo es fomentar 
una cultura de colaboración y ofrecer una formación moderna, diseñada por todos y que sea 
participativa”. 
 
El innovador modelo de horario de trabajo flexible por turnos sigue siendo un proyecto piloto del 
que se benefician actualmente 16 empleados. Por el momento, 30 trabajadores forman parte 
del grupo. Audi tiene previsto ampliar los modelos de turnos de trabajo flexibles a otras áreas de 
producción basándose en el modelo utilizado en el taller de pintura. El proceso de flexibilización 
del trabajo está muy avanzado en la marca de los cuatro aros, tanto en sus oficinas como en sus 
líneas de producción. Proyectos innovadores como éste no sólo hacen que los empleados puedan 
conciliar de una forma más sencilla su vida laboral y personal, sino que también permiten que 
los empleados que trabajan a tiempo parcial y los directivos tengan más visibilidad y 
reconocimiento. 
 
-Fin- 
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El Grupo Audi es uno de los fabricantes de automóviles y motocicletas de mayor éxito en el segmento 
Premium. Con sus marcas Audi, Ducati, Lamborghini y, desde el 1 de enero de 2022, Bentley, constituye el 
grupo de marcas premium dentro del Grupo Volkswagen. Está presente en más de 100 mercados en todo el 
mundo y, junto a sus socios, produce automóviles y motocicletas en 21 plantas distribuidas en 13 países.  

                
                

        
           

              
   

En 2021, el Grupo Audi entregó a sus clientes cerca de 1,681 millones de automóviles de la marca Audi, así 
como 8.405 deportivos de la marca Lamborghini y 59.447 motocicletas de la marca Ducati. La compañía 
emplea en la actualidad, a nivel mundial, a 85.000 trabajadores aproximadamente, de los cuales alrededor 
de 60.000, en Alemania. Con sus nuevos modelos, ofertas de movilidad innovadoras y otros servicios 
atractivos, el grupo de marcas premium se está convirtiendo en un proveedor premium de movilidad 
sostenible e individual.


